
ケ ア タ ク ロ グ

従業員向けかんたんガイド
事業主からQRコードを受け取った方へ — 始めるまで5分です
v3・2026-09-26(ケアタクログ 1.0.1 対応)

このアプリについて
事業所の毎日の記録をつけるアプリです。記録はあなたのiPhoneの中にだけ保存され、「事業主へ送る」を押し
たときに事業主へ渡ります。開発者が業務データを受け取ることはありません。従業員の端末にご契約は不要です
(契約は事業主の端末だけです)。 

1 アプリを入れて、QRコードを読み取る

App Storeで「ケアタクログ」を検索してインストールし、開きます。最初の画面で「はじめる」を押し、
「この端末の使い方を選んでください」で「QRコードを読み取る」を選んでください。カメラの許可を聞か
れたら「許可」を押し、事業主が表示しているQRコードを読み取ります。

「ペアリングが完了しました」と出れば接続OKです。続けて事業所の情報を受け取るので、そのまま進みま
す(「あとで」を押しても、後から取り込めます)。

「QRコードを読み取る」を選ぶ カメラの許可 ペアリング完了

2 事業所の情報を取り込む

事業主から設定ファイル(.ctlmaster)がAirDropやLINEなどで届きます。「事業所の情報を取り込む」でその
ファイルを選ぶと、事業所名・車両・あなたの乗務員情報がアプリに入ります。取り込み完了の表示が出た
ら、準備はおしまいです。
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事業所の情報を取り込む 届いたファイルを選ぶ 取り込み完了

3 毎日の記録をつける

ホームから、日常点検と運行日誌を入力します。使い方は事業主向けの設定ガイドと同じです——各画面の
ボタンを順に押していけば記録できます。

1つだけ違いがあります: あなたの画面では、記録は「登録済み」(青)までです。「確定」(緑)は、記録を受け
取った事業主が行います。カレンダーのドットが青になっていれば、あなたの分はできています。

従業員の端末で記録するのは日常点検と運行日誌です(点呼は事業主の端末で行います)。

ホーム画面 カレンダー(青=登録済み) 登録済みの記録
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4 記録を事業主へ送る

事業主から案内されたタイミング(週1回・月1回など)で、「事業主へ送る」を開きます。期間を選ぶと送る
記録の件数が表示されるので、共有シートからAirDropやLINEなど、いつもの方法で事業主に送ってくださ
い。

送った記録は編集できなくなります(事業主側で正式な帳簿になるためです)。送ったあとに間違いに気づい
たときは、「修正して再送」を押すと直せるようになります——直したら、もう一度送ってください。直さ
ずに閉じれば、そのまま送信済みに戻ります。

期間と件数を確認 共有シートで送る 送信済み(「修正して再送」)

毎日やることは日常点検と運行日誌の記録、ときどきやることは「事業主へ送る」——これだけです。
分からないことがあれば、事業主の方に気軽に聞いてください。

5 アプリの版を事業主と揃える

従業員の端末にご契約は不要です。契約するのは事業主の端末だけで、あなたの端末にプラン画面や鍵の
マークは出ません。ただし、事業主とあなたの端末はアプリを同じ版に更新してください。事業所の情報を
受け取るときに「このアプリを最新版に更新してください。事業主のアプリより古いため読み込めません」
と出たら、App Storeでケアタクログを更新してからもう一度取り込みます。逆にあなたの端末だけ新しい場
合は、事業主側で記録を取り込むときに更新を促す表示が出ます。更新の順番はどちらが先でも、両方が最
新になれば動きます。

Q. 車両が0件で、点検やかんたん入力に進めない

事業所の情報ファイル(.ctlmaster)を取り込んでいない状態です。事業主に「事業所の情報を送る」でファ
イルを送ってもらい、ホームの「事業所の情報を取り込む」から取り込んでください(車両が増えたときな
ど、事業所の情報が変わったときも同じです)。

ケアタクログ 従業員向けかんたんガイド(v3・2026-09-26) — 3 / 4



Q. 「確定」のボタンがない

それで正常です。確定は記録を受け取った事業主が行います。あなたの画面では「登録済み」(青)までで
す。

Q. 送った記録が事業主側で「すでに取り込み済み」と言われた

同じファイルを二度取り込んだときの表示で、正常です。記録が二重になることはありません。直して送
り直したときは、新しいファイルを取り込んでもらえば訂正後の内容に更新されます。

Q. iPhoneを替えた

事業主に伝えて、「ペアリングQRを読み取り直す」からもう一度QRコードを読み取ってください(1と同じ
手順です)。

Q. 事業主から「記録を取り込めなかった。アプリを更新してほしい」と言われた

事業主の端末があなたの端末より古い版です。事業主に更新してもらってから、同じファイルをもう一度
取り込んでもらってください。

ケアタクログ — 開発: 現役介護タクシー事業者
※ 画面の記載内容はすべて説明用のダミーデータです。 
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